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Lai

con las tareas administrativas que realizan los sujetos obligados en sus diferentes ambitos con el objeto de atender las peticiones que realicen los particulares ya sea para la obtencion de un beneficio, o cumplir con alguna obligacion ante una autoridad, de conformidad con la normatividad respecto de los tramites que realizan. Generalmente éstos implican la entrega de informacion ante una autoridad por parte de

los particulares.

Tipo de usuario y/o

Costo, en su caso,

Fundamento juridico-administrativo del

Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n),

Informacion

Publico en general

datos personales

de oficio

Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Colima.

del servidor que negé o falté
al servicio.

Denominacion del tramite poblacién objetivo Descripcion del objetivo del tramite del tramite [ Tiempo de respuesta por parte del sujeto Obligado Vigencia de los resultados del tramite espec;::(aurht;ue es o Derechos del usuario publica(n) y actualizan la informacion Nota
» Interponer queja ante el
Presentacion de . . . p : auel . . "
- Permite que la autoridad emita una . . ) superior jerarquico o la El servicio es gratuito. Presentar el
documentos dirigidos a las - ) ) . . . Variable, tomando en consideracion la . o . . .
K f \ Publico en general resolucion fundada y motivada en Presencial Inmediata, con la sola presentacién del documento ticis Gratuito Visitaduria General, en contra | Despacho del Fiscal General documento que desea entregar y una copia
areas que conforman la o eticion X ) . X X
) /q torno a su peticion. P del servidor que negé o falté del mismo para su correspondiente acuse.
Fiscalia General .
al servicio.
El trdmite se realiza ante las diferentes
Tomando en g o L
i " B Agencias del Ministerio Publico del Estado y
. . . . consideracion los hechos Interponer queja ante el
Permite que la autoridad investigue . . . . . - . no le genera un costo. Respecto a los
. denunciados, el Agente |Variable, tomando en consideracién la narracion de . . L, . N . superior jerarquico o la o .
» . . los hechos denunciados, . e . ) L Variable, tomando en consideracion la . Articulo 21 de la Constitucion Politica o 3 . .. - requisitos para llevar el tramite, resulta
Presentacion de Denuncias Publico en general . Presencial del Ministerio Publico le [hechos que el ciudadano pone bajo el conocimiento . Gratuito . ) Visitaduria General, en contra [Direccién General de Procedimientos Penales ) e .
garantizando con ello, su acceso a la . ) denuncia presentada. de los Estados Unidos Mexicanos . . . necesario presentar su Identificacion oficial
o requeriré los de la autoridad. del servidor que negé o falté ) .
justicia L vigente, credencial de elector, CURP,
documentos que al servicio. .
. pasaporte o algun otro documento que
resulten necesarios N |
acredite la personalidad
A través de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, Usted podra conocer
todo lo relacionado al derecho de acceso a la
N informacion publica. Por su parte, respecto a
. . Interponer queja ante el - P
. » . " . Articulo 130, 131 y demas relativos y o ) los requisitos para llevar a cabo el tramite, en
Solicitud de Informacion en Ejerza su derecho de acceso a la Plazo no mayor de 5 y/o 8 dias habiles, . . superior jerarquico o la :
. . PSR L . " " . . . - . aplicables de la Ley de Transparenciay |, . B . " N caso de ser presencial, llenar el formato de
materia de acceso a la informacion publica y proteccién de Presencial y en linea Inmediata al referirse o no a informacion publica Gratuito Visitaduria General, en contra |Unidad de Transparencia de la Fiscalia General

solicitud de informacién que la Unidad de
Transparencia pondrd a su disposicion. De
realizar la solicitud en linea a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia o
correo electroénico, contar con una cuenta de
correo electrénico valida.




Denominacién del area en Numero

de se realiza el trami Tipo de vialidad  Nombre de validad exterior Tipo de asentamiento Nombre del asentamiento Nombre de | dad Federativa Cédigo 0y extension en su caso Correo electrénico (datos del contacto de la ofici Horar
Lunes a viernes de las

Oficialia de Partes Carretera Ejército Mexicano 200 Colonia De los Trabajadores Colima 28067 312-3127910, 312-3127940 fiscal@fgecolima.mx 8:30 a 15:00 horas y de
17:00 a 19:00 horas

X i las 24
Agencias del Ministerio Publico Carretera Ejército Mexicano 200 Colonia De los Trabajadores Colima 28067 312-3127910, 312-3127940 gajoyac@fgecolima.mx h‘;’::: Ze‘:f;’i:'”gor as

i " ] e . L Vi , de 9:00
Unidad de Transparencia Carretera Ejército Mexicano 200 Colonia De los Trabajadores Colima 28067 312-3127910, 312-3127940 transparenciafiscaliacolima@gmail.com au;f:)g h;er;:es €
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